
Al 31 de diciembre de 2025

No. DEPENDENCIA DIRECCION TELEFONO HORARIO DE ATENCION CORREO ELECTRONICO

1 Edificio  INGUAT
7a. Avenida 1-17 zona 4, Ciudad de 

Guatemala
PBX 2290-2800 

Lunes a Viernes de 8:00 a               16:00 

hrs
info@inguat.gob.gt

2 Mercado de Artesanías
6ta. Calle 10-95, zona 13, Ciudad de 

Guatemala (11 avenida 05-50 zona 13)
PBX 2290-2800 EXT. 6150

Lunes a Viernes de 8:00 a               16:00 

hrs
mjumique@inguat.gob.gt

3
Delegación Aeropuerto Internacional 

La Aurora

1er. Nivel Área Internacional, Ciudad de 

Guatemala
En mantenimiento

Lunes a Viernes de 6:00 a 21:00 hrs y 

Sábado a Domingo de 9:00  17:00
info-aeropuerto@inguat.gob.gt

4
Oficina Regional V, La Antigua 

Guatemala

5ta. Calle Oriente No. 11, Casa del Turista, 

Antigua Guatemala, Sacatepequez

2290-2800 EXT 6001 y 6030 y 3060. 

Información Turística EXT 6010, 6011 y 

6146

Lunes a Viernes de 8:00 a 17:00 hrs y 

sábado a domingo de 9:00 a 17:00
info-antigua@inguat.gob.gt

5
Oficina Subregional y Delegación de 

Panajachel

Calle Principall 1-47 zona 2, Panajachel, 

Sololá
2290-2800 EXT. 6101, 6110 y 6130 Lunes a Domingo de 8:00 a 17:00 info-panajachel@inguat.gob.gt

6 Oficina Regional Quetzaltenango
4a calle 15-46 zona 1, Calle Real del 

Calvario,  Quetzaltenango

 4801-5293  y 2290-2800 EXT. 6201, 6202 

y 6210
Lunes a Viernes de 9:00 a 17:00 hrs 1500quetzaltenango@inguat.gob.gt

7
Oficina Subregional de Cobán, Alta 

Verapaz

Edificio la Portada, Local C, 2da. Calle 6-

03 zona 2, Cobán, Alta Verapaz
5188-4094 2290-2800 EXT. 3702

Lunes, Martes, Jueves y Sábado de 9:00 

a 17:00 hrs
info-coban@inguat.gob.gt

8
Museo de Paleontología y Arqueología Ing. 

Roberto Woolfolk Saravia

4a calle 5-48 zona 1, Barrio El Museo (km. 

141) Estanzuela, Zacapa
2290-2800 EXT. 6301 Lunes a Domingo de 8:00 a 17:00 hrs museo.estanzuela@inguat.gob.gt

9
Delegación Aeropuerto Internacional 

Mundo Maya, Petén

Aeropuerto Mundo Maya, Santa Elena, 

Petén
en mantenimiento

Lunea a Domingo de 7:00 a 12:00 hrs y 

de 16:00 a 18:30 hrs
info-mundomaya@inguat.gob.gt

10 Delegación Esquipulas, Chiquimula
6 avenida 2-10 zona 1 Barrio San Joaquín  

en Esquipulas, Chiquimula
2290-2800 ext. 3205

Lunes, Martes, Jueves, Viernes y 

Domingo de 9:00 a 17:00 hrs
info-chiquimula@inguat.gob.gt

11 Delegación de Chichicastenango
8a. Calle Calvario 3-14 zona 1, 

Chichicastenango, Quiché
2290-2800 Ext. 3801

Lunes, Miércoles a Viernes y Domingo 

de 8:00 a 16:00 hrs
info-quiche@inguat.gob.gt

12 Oficina Regional Petén
2da. Calle Oriente, Calle Centro América, 

Flores, Petén
2290-2800 EXT. 6307, 6304, 6306

Lunes a Viernes y Domingo de 8:00 a 

16:00 hrs
nflores@inguat.gob.gt

13 Castillo de San Felipe de Lara
Aldea San Felipe de Lara, Río Dulce, 

Livingston, Izabal
2290-2800 EXT. 6303    Lunes a Domingo de 8:00 a 17:00 hrs castillosf@inguat.gob.gt

14 Oficina Subregional Izabal

7a. Avenida entre 12 y 13 calle Plaza 

Elizabeth, Segundo Nivel, Puerto 

Barrios, Izabal

2290-2800 EXT. 6355 y 6340 Lunes a Viernes de  8:00 a 16:00 hrs info-izabal@inguat.gob.gt

Información Turística Retalhuleu
Km 178, CA-2 San Sebastián Retalhuleu, 

Interior Gasolinera Shell
2290-2800 EXT. 3090 Miércoles a Domingo de 08:00-16:00 info-retalhuleu@inguat.gob.gt

15 Delegación Subregional San Marcos no contamos con sede 4801-5338 Lunea a Viernes de 8:00 a 16:00 hrs maralda@inguat.gob.gt

        LISTADO DE SEDES DEL INSTITUTO GUATEMALTECO DE TURISMO
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